
Transformation des bibliothèques
Assemblée universitaire

Le 15 avril 2019

Richard Dumont
Directeur général | Direction des bibliothèques



Survol 2008-2018

1 2
Bibliothèque des 

sciences

3
Orientations

4
Mission 

renouvelée



Collections : les périodiques
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Périodiques   402 %

Livres  71 %

IPC   106 %

• Situation d’oligopole : l’édition scientifique est concentrée dans les mains de 
cinq multinationales qui publient plus de la moitié des articles savants dans 
le monde (et qui génèrent des profits dépassant 2 milliards…)

• Effet 1 : explosion des prix
• Effet 2 : pris en otage 

• Exemple de Springer : 266 abonnements individuels coûtent 9 % de plus que 
l’ensemble complet qui comprend 2300+ titres

• Situation intenable

19%

81%

GRANDS ENSEMBLES DE PÉRIODIQUES

Portion des titres jugés essentiels

Essentiels

Secondaires



https://www.insidehighered.com/news/2018/05/08/more-institutions-consider-
ending-their-big-deals-publishers

https://www.universityofcalifornia.edu/press-room/uc-terminates-
subscriptions-worlds-largest-scientific-publisher-push-open-access-publicly



Nouveau mode d’acquisition pour les livres électroniques

• 100 000+ livres électroniques accessibles dans Atrium sans avoir été achetés

• Contrepartie : engagement d’achat en fin d’année

• Transparent pour la communauté 

• Exemple : Elsevier et Springer en 2016-2017
• 11 528 LIVRES
• VALEUR DE 1 303 000 $ US
• ENGAGEMENT DE 176 000 $ US
• 19 954 UTILISATIONS :

• 9 % achetés
• 24 % utilisés, mais non achetés
• 67 % jamais utilisés

Achats

Consultés 
gratuitement

Jamais 
consultés

Expérience 2016-2017
(Elsevier et Springer)

Collections : les livres



…en fonction des 
collections

…en fonction des 
utilisateurs

…en impliquant les 
utilisateurs

Espaces

Conception…



2010 - Bibliothèque de droit



2011 - Bibliothèque du Campus de l’UdeM à Laval



2012 - Bibliothèque des lettres et sciences humaines



ÉQUILIBRE ENTRE EFFICIENCE ADMINISTRATIVE ET SERVICES DE PROXIMITÉ
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2015 - Bibliothèque des lettres et sciences humaines



2015 - Bibliothèque de mathématiques et informatique



2016 : Bibliothèque ÉPC-Biologie



2016 - Bibliothèque des lettres et sciences humaines



2017 - Bibliothèque de kinésiologie



2018 - Bibliothèque Marguerite-d’Youville
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Déploiement tactique des collections



Campus of the Future : The right design decisions for your campus across the next decade 
© 2016 The Advisory Board Company.





Étudiants

Direction des 
immeublesBibliothèques
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Localisation



Chimie

Physique

Géographie

Cartothèque

Biologie



Emprunt libre-service

Université de Lille, Lilliad

Module de réservation

https://www.telelogos-meeting4display.com/

Réalité virtuelle

University of Nevada Libraries

Studio d’édition numérique

University of Technology Sydney

https://www.telelogos-meeting4display.com/


Laboratoire de visualisation

Université de l'Illinois à Chicago

Studio de présentation et de communication 
(solution d’enregistrement instantanée)

https://www.extron.fr/

https://www.extron.fr/


Comparativement à la situation actuelle :
• +  65 mc (+5 %)
• +103 places de travail (+44 %)
• +  14 salles de travail en équipe (+466 %)
• +  14 ordinateurs (+32 %)
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Gestion et diffusion de l'information : 
plateformes innovantes

Bibliothèque des sciences Nouvelle ère pour les collections

i.de-bi.um : 
initiative de design en bibliothèque 

Université de Montréal



Gestion et 
diffusion de 

l'information : 
plateformes 
innovantes

Les bibliothèques universitaires mettent en 
commun leurs ressources pour doter les 
universités québécoises de plateformes 

innovantes dédiées à la gestion et 
à la diffusion de l’information.

Plateforme partagée de services Plateforme de données 
géospatiales

Dépôt pour les données 
de recherche



i.de-bi.um : 
initiative de design 

en bibliothèque 
Université de 

Montréal

Marge de manœuvre Expérience étudiante

Cette initiative implique toutes les parties prenantes de 
l’Université dans une réflexion holistique pour repenser le 

rôle des bibliothèques au sein de la communauté 
universitaire, pour revoir l’éventail des services et pour 

explorer les différentes formes qu’ils peuvent prendre dans 
l’environnement. S’en suivra, dans le même esprit, un travail 
de conception participative qui tiendra compte des besoins 

et des pratiques émergentes des usagers. 

• Déploiement stratégique des collections
• Archives électroniques
• Centre partagé de conservation

• Augmentation des heures d’ouverture 
• Offre de services de type bibliothèque expérientielle
• Dispositifs de production de savoirs
• Renouvellement de mobilier
• Revitalisation technologique
• Rénovations
• Mieux-être étudiant



https://bib.umontreal.ca/services

https://bib.umontreal.ca/services


Nouvelle ère pour 
les collections

Le développement des connaissances est l’une des 
missions de l’UdeM. Les Bibliothèques contribuent à 
cette mission en donnant accès aux connaissances 
récentes et en facilitant la production de nouveaux 

savoirs. L’impact des découvertes émanant de l’UdeM 
sur la société sera d’autant plus important si elles sont 

librement accessibles de partout dans le monde. 

Enjeu Approche UdeM Transformation Partage et diffusion

• Rythme insoutenable • Juste prix • Soutien d’initiatives de 
publications en libre accès

• Politique de libre accès
• Données de recherche
• Diffusion des revues savantes
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Notre mission

Montréalaise par ses racines, internationale par vocation, l’Université de Montréal compte parmi les grandes 
universités de recherche dans le monde. Les Bibliothèques assurent à la communauté de l’UdeM des services 
évolutifs pour exploiter l’information; des ressources pertinentes en soutien à l’apprentissage, à l’enseignement et à 
la recherche; un appui solide à la diffusion et au rayonnement des savoirs qu’elle développe; des lieux propices pour 
apprendre, créer et interagir.

❶ Phrase introductive marquant notre appartenance.

❷ Services apparaissent désormais avant les collections, ces dernières n’étant plus le principal élément distinctif.

❸ Lieux maintenant explicitement mentionnés.

❹ Qualificatifs ajoutés pour préciser nos ambitions (évolutifs, pertinentes, solides, propices).



Notre vision

Les Bibliothèques, fortes d'une équipe solide et dynamique, sont un partenaire-clé au sein de leur communauté. À ce titre, 
elles soutiennent la volonté de l’UdeM de préparer les générations de demain à se réaliser et à relever les défis de plus en 
plus complexes de notre société. 

En ajustant leur rôle, en adaptant l’éventail de leurs services, en repensant les espaces et en renouvelant les plateformes 
technologiques, les Bibliothèques contribuent à offrir une expérience d’apprentissage exceptionnelle, elles épaulent les 
chercheurs, elles appuient résolument le développement de nouvelles connaissances et elles accompagnent les diplômés 
tout au long de leur vie.

En misant sur les synergies, l’innovation et la collaboration, les Bibliothèques aident les membres de la communauté 
UdeM à être de véritables acteurs de changement dans le monde.

❶ Vision des bibliothèques désormais exprimée en relation directe avec celle de l’Université.



1. Vidéo : Center for Connected Learning, Berkeley Library

2. Liste des engagements des Bibliothèques

3. Photos supplémentaires



Merci!



https://youtu.be/zis3ningbYU

https://youtu.be/zis3ningbYU


Nos engagements

Envers la communauté de l’UdeM :
• Offrir la collaboration et l’expertise d’une équipe dévouée pour rechercher, exploiter, gérer, créer et diffuser 

l’information sous toutes ses formes.
• Soutenir les activités de recherche par le biais d’un ensemble structuré de services spécialisés.
• Contribuer au développement de l’esprit critique et des compétences informationnelles pour favoriser la réussite 

des étudiants.
• Faciliter l’accès à des ressources informationnelles de qualité. 
• Déployer un environnement numérique efficace et intuitif ainsi que des outils à la fine pointe de la technologie.
• Proposer des lieux d’étude, de collaboration, de rencontre, d’expérimentation et de création inclusifs, inspirants et 

évolutifs. 
• Appuyer la diffusion et le rayonnement des savoirs produits par les membres de la communauté.
• Favoriser le développement et l’exploitation des collections uniques et du patrimoine documentaire sous la 

responsabilité de l’Université tout en les préservant pour les générations futures.
• Prendre une part active à la vie institutionnelle et contribuer étroitement aux partenariats internes et externes de 

l’Université. 

❶ Section entièrement nouvelle. Traduit notre volonté d’affirmer plus résolument nos intentions. Qualificatifs ont été minutieusement 
soupesés par les membres de l’équipe.

❷ Engagement à couvrir tous les aspects liés à l’information. Pensons notamment à la gestion des données de recherche (gérer), au 
futur studio d’enregistrement (créer) et à Papyrus (diffuser).

❸ Engagement à développer une véritable offre de services à l’intention des chercheurs et en appui au vice-rectorat recherche.



Nos engagements

Envers les diplômés de l’UdeM :
• Développer un lien privilégié en assurant une continuité de services après la diplomation.

Envers l’équipe des bibliothèques : 
• Proposer un environnement de travail innovant et ouvert à la créativité qui stimule la collaboration, favorise le 

partage de connaissances et encourage le développement professionnel.
• Valoriser les forces de chacun des membres de l’équipe.

Envers les milieux documentaires :
• Être un collaborateur novateur, inspirant et engagé.

Envers la société :
• Participer activement à la démocratisation de l’édition savante.
• Mettre les ressources et l’expertise des bibliothèques au service de la société dans le cadre d’initiatives soutenant la 

mission de l’Université.

❶ Engagement à mettre fin au bris de service actuel au moment de la diplomation. Gratuité d’emprunt en cours d’implantation, mise
sur pied d’une bibliothèque virtuelle pour les diplômés (en discussion) et, éventuellement, à la formation continue.

❷ Traduit les attentes des membres de l’équipe des bibliothèques en matière d’environnement de travail.
❸ Reflète à la fois l’engagement de l’équipe et la perception des collaborateurs externes.



2015 - Bibliothèque de mathématiques et informatique



2015 - Bibliothèque de mathématiques et informatique



2016 : Bibliothèque ÉPC-Biologie



2018 - Bibliothèque Marguerite-d’Youville
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